FISA DISCIPLINEI*

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatamant superior [Universitatea Politehnica Timisoara ]

1.2 Facultatea?/ Departamentul® [Stiinte ale Comunicarii / Comunicare si Limbi Straine]
1.3 Catedra —_—

1.4 Domeniul de studii (denumire/cod?) [Stiinte ale comunicarii / 40 30 60 20]

1.5 Ciclul de studii [Licenta]

1.6 Programul de studii (denumire/cod/calificarea) | [Comunicare si relatii publice 40 30 60 20 20]

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/Categoria formativd® | Fundamente in stiintele comunicarii

2.2 Titularul activitatilor de curs [Conf. dr. Lavinia Suciu]

2.3 Titularul activitatilor aplicative® [As. dr. Adina Timplaru]

2.4 Anul de studii” | 1 | 2.5 Semestrul 1 | 2.6 Tipul de evaluare | [E] | 2.7 Regimul disciplinei® | [ Obligatorie]

3. Timp total estimat - ore pe semestru: activitati didactice directe (asistate integral sau asistate partial) si activitati de
pregatire individuala (neasistate) °

_3.1 Numévr d? ore i':lsistate [3 ], format din: | 3.2 ore curs [2] 3.3 ore seminar /laborator 2
integral/saptamana /proiect
3.1* Numar total de ore asistate [42], format 3.9% ore curs [28 | 3.3* ore 14
integral/sem. din: ' ] seminar/laborator/proiect
3.4 Numvér (}e ore asistate [1, format din: 3.5 ore practica [l 3:6 orevelaborare proiect de ]
partial/saptamana diploma
3.4* Numar total de ore asistate partial/ [, format din: | 3.5% ore practica | [] 3.6* ore elaborare proiect de ]
semestru ' ' ' diploma
3.7 Numar de ore activitati neasistate/ [6] , format din: | ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 2
saptamana platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 2
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 2
casa si referate, portofolii si eseuri
3.7* Numar total de ore activitati neasistate/ | [83], format ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 23|
semestru din: platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 30
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 30|
casa si referate, portofolii si eseuri
3.8 Total ore/saptamana 1° [9]
3.8* Total ore/semestru [125]
3.9 Numar de credite [5]

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum o []

4.2 de competente o []

! Formularul corespunde Fisei Disciplinei promovata prin OMECTS 5703/18.12.2011 si cerintelor Standardelor specifice ARACIS valabile incepand cu 01.10.2017.

2 Se inscrie numele facultatii care gestioneaza programul de studiu caruia fi apartine disciplina.

3 Se inscrie numele departamentului caruia i-a fost incredintata sustinerea disciplinei si de care apartine titularul cursului.

4 Se inscrie codul prevazut in HG nr.140/16.03.2017 sau in HG similare actualizate anual.

5 Disciplina se incadreaza potrivit planului de invatamant in una dintre urmatoarele categorii formative: disciplina fundamentala (DF), disciplina de domeniu (DD),
discipina de specialitate (DS) sau disciplina complementara (DC).

8 Prin activitati aplicative se inteleg activitatile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practica (Pr).

7 Anul de studii in care este prevazuta disciplina in planul de invatamant.

8 Disciplina poate avea unul din urmétoarele regimuri: disciplina impusa (D), disciplind optionala (DO) sau disciplina facultativa (Df).

9 Numérul de ore de la rubricile 3.1*, 3.2*,...,3.8* se obtin prin inmultirea cu 14 (séptamani) a numérului de ore din rubricile 3.1, 3.2,..., 3.8. Informatiile din rubricile 3.1,
3.4 si 3.7 sunt chei de verificare folosite de ARACIS sub forma: (3.1)+(3.4) > 28 ore/sapt. si (3.8) < 40 ore/sapt.

10 Numarul total de ore / saptamana se obtine prin insumarea numarului de ore de la punctele 3.1, 3.4 si 3.7.



5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului e [Sala mare, conexiune internet. Materiale suport: laptop, proiector, tabla]

¢ [Sala mica sau medie, dotata cu retea de calculatoare si acces la internet,

5.2 de desfagurare a activitatilor practice tabla/flipchart]

6. Competente la formarea carora contribuie disciplina

Competente e [Cunoasterea si aplicarea corectda si adecvata a notiunilor teoretice, conceptuale si a practicilor
specifice fundamentale specifice disciplinei Fundamente in stiintele comunicarii;
¢ Prelucrarea si interprtarea datelor si situatiilor de comunicare ]

Competentele ¢ [C1 Identificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de specialitate din domeniul stiintelor
profesionale in comunicarii
care se Inscriu | o ¢ 3. |dentificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare specializata ih domeniul
compfgtent,ele comunicarii si relatiilor publice
specifice . o o . . . . . .

P C5 Asistenta de specialitate in gestionarea sau in medierea conflictelor de comunicare]

Competentele | ¢ [CT1 Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoretica, cat si practica - a unor probleme de
transversale in comunicare, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora

care se InSCriu | 4 CT3 Autoevaluarea nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii |
competentele
specifice

7. Obiectivele disciplinei (asociate competentelor de la punctul 6)

¢ [Transmiterea notiunilor, conceptelor, teoriilor fundamentale din domeniul stiintelor

7.1 Obiectivul general al disciplinei N AT . o
comunicarii, in vederea initierii in studiul comunicarii]

[intelegerea si insusirea conceptelor, teoriilor si metodelor fundamentale ale domeniului
e Formarea si dezvoltarea unei reflectii critice privind diferitele teorii ale comunicarii
Stimularea asimilarii active a cunostintelor teoretice in vederea explicarii si interpretarii
unor — situatii, procese, evenimente cu caracter comunicational

¢ Promovarea si dezvoltarea gandirii critice gi divergente, precum si a coerentei si
rigurozitatii de gandire si actiune in domeniul specific al comunicarii]

7.2 Obiectivele specifice

8. Continuturi'!

8.1 Curs Numar de ore Metode de predare!?

Delimitari in conceptualizarea comunicarii 2 [prelegere interactiva,
Elementele constitutive ale procesului de comunicare explicatie, exemplu,
Particularitati si functii ale comunicérii discutie,

Comunicare verbala — comunicare nonverbald problematizare]
Comunicare intrapersonald — comunicare interpersonala
Comunicare directda — comunicare mediata
Comunicarea mediata de calculator

Modele mecaniciste ale comunicarii

NININININININ

11 Se detaliaza toate activitatile didactice prevazute prin planul de invatamant (tematicile prelegerilor si ale seminariilor, lista lucrarilor de laborator, continuturile etapelor
de elaborare a proiectelor, tematica fiecarui stagiu de practica). Titlurile lucrarilor de laborator care se efectueaza pe standuri vor fi insotite de notatia ,,(*)".
12 prezentarea metodelor de predare va include si folosirea noilor tehnologii (e-mail, pagina personalizata de web, resurse in format electronic etc.).



Modele organiciste ale comunicarii 2
Scoala de la Palo Alto si metafora orchestrei; Teoria proceselor
comunicationale

N

Analiza conversatiei

Sensul in perspectiva lingvistica asupra comunicarii
Sensul in perspectiva sociologica asupra comunicarii
Sens si influenta in paradigma situationala

NINININ

Bibliografie®® [ ]

Suciu, Lavinia, Repere teoretice in stiintele comunicérii, Casa Cartii de $tiinta Cluj & Orizonturi Universitare Timisoara, 2014
Bougnoux, Daniel, Introducere in stiintele comunicarii, Polirom, lagi, 2000;

Lohisse, Jean, Comunicarea. De la transmiterea mecanicé la interactiune, Polirom, lasi, 2002;

McQuail, Denis, Comunicarea, Institutul European, lasi, 1999:

Cabin, Philippe, Dortier, Jean-Frangois, Communicarea, Polirom, lasi, 2010

Mucchielli, Alex, Arta de a influenta. Analiza tehnicilor de manipulare, Polirom, 2002

Baylon, Christian, Mignot, Xavier, La Communication, Nathan, Paris, 1994

8.2 Activitati aplicative* Numér de ore Metode de predare

1. Identificarea barierelor de comunicare. Analiza pe text 2 Conversatie, studiu de

2. Identificarea tehnicilor de feedback; Evaluarea si interpretarea 2 caz, analiza, exercitii,
rolului lor in desfasurarea comunicrii explicatie, simulare,

3. Identificarea, delimitarea si analiza formelor de comunicare verbala 2 jocuri de rol,

brainstorming, folosirea

si nonverbala, a tipurilor de contexte ce alcatuiesc situatia, intr-un tehnicilor de grup

fragment de comunicare. Exercitji

4. Analiza unor situatii de comunicare si interpretarea comunicarii ca 2
proces de influenta

5. Identificarea si analiza functjilor comunicarii de masa in emisiuni, 2
stiri, etc.

6. Analiza diverselor tipuri de comunicare (interpersonala, de masa, 2

politica) prin aplicarea axiomelor comunicarii emise de Scoala de
la Palo Alto; Evaluarea aplicabilitatii axiomelor in functie de tipul
de comunicare

7. ldentificarea si analiza tipurilor de atitudini si comportamente in 2
comunicarea interpersonala. Exercitii de utilzare a unor tehnici
de comunicare pentru exprimarea unor atitudini

Bibliografie®® [ ]

Suciu, Lavinia, Repere teoretice in stiinfele comunicdrii, Casa Cartii de Stiinta Cluj & Orizonturi Universitare Timigoara, 2014
Bougnoux, Daniel, Introducere in stiintele comunicérii, Polirom, lagi, 2000;

Lohisse, Jean, Comunicarea. De la transmiterea mecanicé la interactiune, Polirom, lasi, 2002;

McQuail, Denis, Comunicarea, Institutul European, lasi, 1999:

Cabin, Philippe, Dortier, Jean-Frangois, Communicarea, Polirom, lasi, 2010

Mucchielli, Alex, Arta de a influenta. Analiza tehnicilor de manipulare, Polirom, 2002

Baylon, Christian, Mignot, Xavier, La Communication, Nathan, Paris, 1994

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale
si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continutul cursului si al seminarului se intentioneaza adaptarea la cerintele pietei muncii. Aceste cerinte sunt formulate in
cadrul intéalnirilor periodice cu reprezentanti ai mediului profesional. Absolventul specializarii va fi capabil sa prezinte in mod
coerent si relevant rezultatele unei activitati de documentare / a unei investigatii asupra publicului / audientei intr-un format
standard de comunicare, sa aplice conceptele si metodele fundamentale din domeniul stiintelor comunicarii pentru interpretarea si
producerea de mesaje in situatii specifice de comunicare sau pentru rezolvarea unor probleme profesionale.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare® 10.2 Metode de evaluare 10.3 Ponde.re dln
nota finala
10.4 Curs Corectitudinea si calitatea Examen scris, 2 ore, 6 intrebari teoretice si2 | 60%

13 Cel putin un un titlu trebuie s& apartina colectivului disciplinei iar cel putin un titlu trebuie sa se refere la o lucrare de referinta pentru disciplina, de circulatie nationala si
internationala, existenta n biblioteca UPT.

4 Tipurile de activitati aplicative sunt cele precizate in nota de subsol 5. Daca disciplina contine mai multe tipuri de activitati aplicative atunci ele se trec consecutiv in
liniile tabelului de mai jos. Tipul activitatii se va inscrie intr-o linie distincta sub forma: ,Seminar:”, ,Laborator:”, ,Proiect:” si/sau ,Practica:”.

15 Cel putin un titlu trebuie sa apartina colectivului disciplinei.

16 Fisele disciplinelor trebuie s& contind procedura de evaluare a disciplinei cu precizarea criteriilor, a metodelor si a formelor de evaluare, precum si cu precizarea
ponderilor atribuite acestora in nota finala. Criteriile de evaluare se formuleaza in mod distinct pentru fiecare activitate prevazuta in planul de invatdmant (curs, seminar,
laborator, proiect). Ele se vor referi si la formele de verificare pe parcurs (teme de casa, referate s.a.)



raspunsurilor privind exercitii aplicative
cunostintele asimilate la curs
si capacitatea de a corela
informatiile dobandite in
cadrul cursului

S:

- calitatea si cantitatea
interventiilor din seminar;

- calitatea si corectitudinea
temelor de casa si a
activitatilor individuale/ de

grup; Evaluarea prestatiei la seminar;
- gradul de implicare in Evaluarea temelor de casa si a lucrarilor
10.5 Activitatj aplicative rezo|varea sarcmllc_)r tra_s_ate; individuale sag .”1 g.chlpa, a mlcropr0|eptelor; 20%
- capacitatea de a identifica Evaluarea activitatii de documentare din
problemele din anumite sursele bibliografice
situatii de comunicare si Prezenta la activitatile aplicative
gradul de originalitate in
solutionarea lor
- capacitatea de a lucra in
echipa
- capacitatea de aplicare a
conceptelor dobandite.
L: [] [l (]
P ] [] []
Pr: [] [] []

10.6 Standard minim de performanta (se prezinta cunostintele minim necesare pentru promovarea disciplinei si modul in care se
verifica stapanirea lor'8)

¢ Nota minima pentru promovare este 5. Pentru obtinerea notei de promovare la partea de curs, studentii trebuie sa raspunda
la fiecare subiect al probei scrise de minim nota 5. Pentru finalizarea seminarului, studentii trebuie sa aiba 50% prezenta la
activitatile de seminar, sa obtind minim nota 5 la evaluarea activitatii aplicative.

. Titular de curs Titular activitati aplicative
Data completarii N «
(semnatura) (semnatura)
Conf. dr. Lavinia Suciu As. dr. Adina Timplaru
Director de departament Data avizarii in Consiliul Facultatii'® becan
(semnatura) (semnatura)
Prof dr. Gherhes Vasile Prof. dr. Daniel Dejica Cartis

7 Tn cazul cand proiectul nu este o disciplina distincts, in aceastd rubricd se va preciza si modul in care rezultatul evaludrii proiectului conditioneazé admiterea
studentului la evaluarea finala din cadrul disciplinei.

18 Nu se va explica cum se acorda nota de promovare.
19 Avizarea este precedata de discutarea punctului de vedere al board-ului de care apartine programul de studii cu privire la fisa disciplinei.



